
SMART dokumentkamera SDC280 hittar inte drivrutin  
Problem 

När du ansluter din SMART dokumentkamera till datorn, får du felmeddelande om att drivrutin inte hittades. I 
enhetshanteraren ser man okänd usb enhet.  

Anledning 

Senaste versionen av SMART Product Drivers pekar inte på rätt ställe så datorn hittar inte drivrutinen. Nästa 
uppdatering av drivrutinen kommer inte ha detta problemet. 

Lösning 
Att manuellt uppdatera drivrutinen fungerar. Hur man gör det skiljer sig mellan de olika operativsystemen.  

  1.  Öppna enhetshanteraren och högerklicka på SMART DOC CAM SDC280,välj uppdatera drivrutin.  

  
2.  Välj sedan plats att söka efter drivrutinen på: C:\Program Files\SMART Technologies\SMART Product 

Drivers\SMARTDocumentCamera\Gen1\, sökvägen kan se annorlunda ut beroende på vilket 

operativsystem du har och om ni valt att installera det på annan plats.  

 


